Regulamin konkuarsu
na wybér Brokera ubezpicczeniowego
dla Dolnoslaskiego Szpitala Specjalistycznego im. T. Marciniaka
- Centrum Medycyny Ratunkowej

L. DEFINICJE

Konkurs - postepowanie zmierzajace do wyboru brokera ubezpieczeniowego, $wiadczacego
ustugi w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego zgodnie z ustawg z dnia 22 maja 2003 r.
o posrednictwie ubezpieczeniowym (j.t. Dz. U. z 2014 r. poz. 1450, ze zm.) dla Dolnoslgskiego
Szpitala Specjalistycznego im. T. Marciniaka - Centrum Medycyny Ratunkowe;

Zamawiajacy — Dolnoslaski Szpital Specialistycznego im. T. Marciniaka - Centrum
Medycyny Ratunkowej;

Wykonawea/Oferent/Broler — osoba fizyczna lub osoba prawna posiadajgca, wydane przez
organ nadzoru, zezwolenie na wykonywanie dziatalno$ci brokerskiej i wpisana do rejestru
brokeréw ubezpieczeniowych, biorgea udzial w Konkursie;

Komisja — Komisja Konkursowa powolana do przeprowadzenia Konkursu i dzialajgea
zgodnie z niniejszym Regulaminem;

Umowa brokerska — umowa nicodplatna (zgodnie z praktyks przyjeta na rynku ushug
ubezpieczeniowych) zawierana pomigdzy Zamawiajgcym a Wykonawes, ktérej przedmiotem
sg ustugi w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego $wiadczone zgodnie z ustawg z dnia
22 maja 2003 1. o posrednictwie ubezpieczeniowym (Dz. U. z 2016 1. poz. 2077).

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Do niniejszego Konkursu nie ma zastosowania ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowient publicznych (Dz. U. 2 2015 poz. 2164 wraz z pdzn. zm).

2. Do udzielenia przedmiotowego zamdwienia stosuje si¢ przepisy niniejszego Regulaminu
Konlursu na wyboér Brokera ubezpieczeniowego, zwanego dalej Regulaminem, oraz
w sprawach nieuregulowanych przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy ustawy z 11
wrzesnia 2015 r. o dzialalno$ci ubezpieczeniowej (Dz. U. z 2017 r., poz. 1170) i ustawy
z 22 maja 2003 1. o podrednictwie ubezpieczeniowym (Dz. U. z 2016 r. poz. 2077).

3. Konkurs ma charakter otwarty.

4. Ogloszenie o konkursie zawieraé bedzie co najmniej:
1) Nazwg i siedzibe Zamawiajacego,
2y Okreslenie przedmiotu Konkursu,
3) Termin obowigzywania umowy,
4} Termin i miejsce sktadania ofert,
5) Regulamin Konkursu (jako zalgcznik),
6) Zastrzezenia o prawie Zmawiajacego do dokonania zmiany warunkéw Konkursu

oraz uniewaznienia lub odstapienia bez podania przyczyn od Konkursu,

7y Osoby upowaznione do kontaktu,
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Ogloszenie o Konkursie zostanie podane do publicznej wiadomosci, co najmniej na 7 dni
roboczych przed wyznaczonym terminem sktadania ofert.

Ogloszenie o Konkursie zostanie zamieszezone:

1) natablicy ogloszen szpitala,

2} nastronie internetowej Zamawiajacego — www.szpital-marciniak. wroelaw.pl.
Ziozenie oferty w niriejszym Konkursie begdzie rozumiane jako zapoznanie si¢ z trescia
Regulaminu. Wszelkie ewentualne modyfikacje, uzupelnienia, wyjasnienia tresci
Regulaminu beda zamieszezane na stronie internetowej Zamawiajacego. Do obowigzkow
Oferenta nalezy biezace monitorowanie na stronie internetowe] Zamawiajgcego wszelkich
informacji publikowanych przez Zamawiajacego, dotyczacych przedmiotowego Konkursu.
Zamawiajacy nie dopuszcza udzialu w Konkursie konsorcjum firm brokerskich.

Konkurs prowadzi sie¢ z zachowaniem formy pisemnej w jezyku polskim.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy 1 Oferenci
zobowiazani sg sklada¢ w formie pisemnej, faxem pod nr telefonu 71 306 4867 lub
mailowo na adres szpital marciniaka@pre.onet.pl.

Osobg uprawniong do porozumiewania si¢ z Oferentami w sprawach formalnych jest
Magdalena Iwaniec (tel: 71 306 4430, 663 895230, m.iwaniec@szpital-
marciniak. wroclaw.pl) w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. od 8:00 do 14:30.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany warunkéw Konkursu, jednak
nie pézniej niz przed uplywem terminu skladania ofert, z mozliwodcia jednoczesnego
przedtuzenia terminu.

PRZEDMIOT ¥ ZAKRES SWIDCZENIA USLUG BROKERSKICH OBIETYCH
KONKURSEM

Zakres ushug $§wiadczonych przez Brokera na rzecz Zamawiajacego bedzie obejmowat

w szczegdinoscei:

1) identyfikacje i analize ryzyka ubezpieczeniowego, zwigzanego z funkcjonowaniem
Famawiajgcego;

2) opracowanie i wdrozenie programu ubezpieczeniowego dostosowanego do potrzeb
t mozliwosci Zamawiajgcego uwzgledniajgcego m.in.:

a) okreslenie zakresu ryzyk, ktére maja by¢ ubezpieczone, z podzialem na
obligatoryjne i fakultatywne, oraz oszacowanie kwot ich ubezpieczenia,

b) uzgodnienie optymalnego programu ubezpieczeniowego i trybu postepowania
o zamdwienie publiczne,

¢) propozycje dogodnych procedur zwigzanych z obstuga programu,

d) okreslenie sum bad? limitéw ubezpieczenia;

3) opracowanie kompletnego opisu przedmiotn zamowienia oraz pozostatej dokumentacii
przetargowe] riezbgdnej do przeprowadzenia postepowania o udzielenie zaméwienia
celem wyboru ubezpieczyciela Zamawiajgcego, w tym wzoru umowy - zgodnie
zustawa Prawo Zamowiett  Publicznych  iwewnetrznymi  Regulaminami
Zamawiajacego oraz przedstawienie tych dokumentéw do akeeptacji Zamawiajacego;
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3)

6)

7

8)
9
10)

1)

12)

13)

14)

15)
16)
17)

przeprowadzenie postgpowania o udzielenie zamowienia celem wyboru
ubezpieczyciela Zamawiajgcego oraz reprezentowanie Zamawiajgcego przy
zawieraniu umdow ubezpieczenia;

doprowadzenie do zawarcia odpowiednich umoéw ubezpieczenia niezbednych do
prowadzenia dziatalnosci Zamawiajacego;

udzial w pracach komisji przetargowej w charakterze biegtego lub czionka komisji
powolanej dla przeprowadzenia postepowania o zamdwienie publiczne (innego niz
wskazane w ust. 4);

udzielanie w porozumieniu z Zamawiajgcym odpowiedzi na pytania do
ogloszenia/specyfikacji w trakcie procedury wyboru ubezpieczyciela, dokonywanie
oceny spelniania przez wykonawcéw warunkow udzialu w postepowaniu oraz
merytoryczna ocena ofert;

sprawdzanie poprawno$ci uméw ubezpieczeniowych i polis wystawionych przez
ubezpieczyciela;

zabezpieczenie mozliwie najszerszego pokrycia ochrong ubezpieczeniowsy
wszystkich zakreséw 1 przedmiotéw dziatalnosci Zamawiajacego;

optymalizacje kosztéw zwigzanych z zawieraniem uméw ubezpieczeniowych przez
Zamawiajacego, zmierzajacg do redukcji wydatkdw na ubezpieczenie;

nadzdér nad biezaeg obstugg ubezpieczen zawartych przez Zamawiajacego, w tym
kontrola terminéw platnoéci sktadek ubezpieczeniowych oraz dokonywanie tzw.
doubezpieczen, przygotowywanie wszelkich dokumentéw ubezpieczeniowych
i prowadzenie korespondencji z ubezpieczycielami;

informowanie Zamawiajagcego z wyprzedzeniem o terminach wznowief oraz
terminach platnosci kolgjnych skladek;

wspdlpracg z Zamawiajgcym w  zakresie ubezpieczania nowych zakreséw
dziatalnoSci medycznej lub w przypadku dokonania zakupu sprzetu medycznego
podlegajacego na ubezpieczeniu;

kompleksowa obstuge procesu likwidacji szkéd, w tym przyjmowanie 1 dalsze
procedowanie w imieniu Zamawiajgcego zgloszen o zaistniale] szkodzie (w tym
pomoc w kompletowaniu niezbednych dokumentéw, prowadzenie negocjacii
z ubezpieczycielem), ocena pokrycia danej szkody ochrong, korespondencia ze
zghaszajacym szkodeg, zgloszenie szkody do odpowiedniego zakladu ubezpieczen
i asysta przy oglgdzinach szkodd, przygotowywanie propozycji rozwigzan w sytuacjach
spornych, kontrola dziatania likwidacji szkéd, monitorowanie szkodowosci
przypisanej do poszczegdlnych polis, weryfikacja decyzji odszkodowawczych
i monitoring terminowosci realizacji wyplat odszkodowan przez zaklad ubezpieczef,
redagowanie odwotlati od decyzjii odmownych zakladéw ubezpieczen w sprawach
szkéd, udzial w ewentualnym sporze z zakladem ubezpieczen,

kontrole procedur szkodowych;

dozér nad terminowg wyplatg odszkodowan;

ustugi  szkoleniowe dla pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie wiedzy
ubezpieczeniowej itechnik obstugi ubezpieczeniowej dla potrzeb wdrozenia
programu ubezpieczeniowego oraz ograniczania roszczen skladanych przez
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18)

pacientéw — nzgadnianie z Zamawiajgcym rocznego planu szkoled dla tzw.
»personelu biatego” oraz pracownikéw administracji, w tym sekretarek medycznych
i rejestratorek, z czestotliwodcia co najmniej jedno szkolenie miesiecznie,
obgjmujacego kwestie wskazane w zalgczniku nr 4 do niniejszego Regulaminu, przy
czym szkolenia powinny prowadzié osoby o wieloletnim doswiadczeniu w branzy
ubezpieczeniowej sektora medycznego oraz ewentualnie zewnetrzni fachowcy
z zakresu prawa 1 medycyny;

udzielanie porad 1 informacji w zakresie ubezpieczen zgodnie z najlepszg wiedzg
i umiejetnosciami — konsultacje osobiste, telefoniczne lub mailowe.

Zakres $wiadczonych ustug brokerskich bedzie stanowié integralng cze$é umowy, ktora
Zamawiajacy podpisze z wybranym oferentem.

Wrykonawca zobowigzany jest przedstawié wstepny projekt umowy brokerskiej
obejmujacej swym zakresem obowigzki wymienione w pkt 1 niniejszego rozdziatu.
Umowa zostanie zawarta na okres 36 miesiecy.

WARURNRKI DOPUSZCZAJACE PO UDZIALU W KONKURSIE

W Konkursie mogg wziaé udziat Brokerzy, ktorzy speiniajg ponizsze warunki:

1y

2

3)

4

6)

7

prowadzg zarejestrowang dziatalnos$é gospodarczg i posiadaja aktualne zezwolenie
na wykonywanie dzialalnosci brokerskiej wydane przez organ nadzoru oraz sg
wpisani do rejestru brokerédw ubezpieczeniowych;

prowadza nieprzerwang dziatalnos¢ brokerska na polskim rynku ubezpieczeniowym od
minimum 5 lat (liczae od dnia otrzymania zezwolenia do dnia ogloszenia konkursu);
posiadajg aktualne ubezpieczenie od odpowiedzialnodel cywilne] z tytulu prowadzenia
dziatalnosci brokerskiej zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finansow z dnia 12 hitego
2015 r. wsprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnodci cywilnej z tytutu
wykonywania dzialalnosci brokerskiej (Dz. U. 2015 r., poz. 275), w tym
w szezegdlnodet w zakresie minimalnej sumy gwarancyjnej;

znajduja si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowe] umozliwiajace] wykonanie
zamoéwienia — nie moga by¢ w stanie likwidacji lub upadtosci, nie moga zalegaé
z oplacaniem podatkow, oplat oraz skladek na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne;
w okresie ostatnich 3 lat kalendarzowych (2014-2016) swiadczyli/g ustugi brokerskie
na rzecz co najmniej 5 szpitali;

w okresie ostatnich 3 lat kalendarzowych (2014-2016) uczestniczyli
w przeprowadzeniu co najmniej 5 postgpowan o udzielenie zamoéwienia publicznego
w zakresie ubezpieczenia (OC 1 mienia) szpitali, w wyniku ktérych zostaly zawarte
wazne umowy (w charakterze podmiotu przeprowadzajgcego postepowanie
o udzielenie zamowienia);

w okresie ostatnich 3 lat kalendarzowych (2014-2016) uczestniczyli
w przeprowadzeniu ¢o najmniej 5 postgpowan o udzielenie zamowienia publicznego,
ktérych wartod¢ zamodwienia jest rowna lub przekracza kwoty okreslone
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 wust. 8 ustawy Pzp, w zakresie
ubezpieczenia (OC imienia) szpitali, w wyniku ktorych zostaly zawarte wazne
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umowy (w charakterze podmiotu przeprowadzajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia lub w charakterze bieglego lub czlonka komisji powolanej dla
przeprowadzenia postgpowania o zamdéwienie publiczne);

8) dysponujg odpowiednim potencjalem kadrowym, tzn. co najmniej 5 pracownikami
posiadajgcymi uprawnienia do wykonywania czynno$ci brokerskich, zatrudnionymi
na podstawie umowy o prace;

9) dysponujg co najmniej 2 specjalistami w zakresie administrowania szkodami, ktorzy
zareaguja na zgloszony przez Zamawiajacego problem nie pdézniej niz w czasie 24
godzin od zgloszenia;

10) wykazg, Ze uczestniczyli w prowadzeniu likwidacji przynajmnie] 50 szkéd
w ubieglym roku kalendarzowym (2016);

11) posiadajg certyfikat systemu zarzadzania jakodcig zgodny z normag ISO 9001.

Oferent jest zobowigzany wykazaé nie pdZniej niz na dziefi skladania ofert spelnianie

warunkow, o ktérych mowa w pkt 1 niniejszego rozdziatu.

Ocena spelniania warunkéw udziala w konkursie dokonana bedzie na podstawie

zlozonych przez Oferenta dokumentow wg formuly ,,spelnia - nie speia™.

W przypadku niespelnienia przez Oferenta podanych w pkt 1 1 2 niniejszego rozdziatu

wszystkich warunkéw jego oferta zostanie odrzucona i nie bedzie podlegata dalsze

ocenie przez Komisje konkursows.

DOKUMENTY, KTORE NALEZY ZALACZYC DO OFERTY I SPOSOB
PRZYGOTOWANIA OFERTY

Ziozona oferta musi zawieraé wszystkie wymienione w pkt. 3 niniejszego rozdziatu
dokumenty oraz wypelnione czytelnie i podpisane zalgezniki. Oferta oraz wszystkie
dolgczone do niej dokumenty musza byé sporzadzone w jezyku polskim.

Kazdy Oferent moze zlozy¢ tylko jedng oferte.

Do oferty nalezy dotgczyé:

1) wstepny projekt umowy brokerskiej,

2y koncepcje obshugi ubezpieczeniowej zawierajgca co najmmniej:

» zarys programu ubezpieczeniowego,

® propozycja rozwiazan w zakresie mozliwoéci uzyskania obnizenia skladki
ubezpieczeniowe;j,

# sposdb realizacii obstugi procesu likwidacji szkod,

® propozycje harmonogramu i zakresu szkolen;

3) aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sgadowego lub Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dzialalnosci Gospodarcze] wystawiony nie wezesniej niz 3 miesigee
od dnia ztozenia oferty;

4) zezwolenie organu nadzoru na prowadzenie dziatalnosei brokerskiej;

5) o$wiadczenie o prowadzeniu nieprzerwanie od co najmniej 5 lat (liczge od dnia
otrzymania zezwolenia do dnia ogloszenia konkursu) dziatalnodci brokerskiej na
polskim rynku ubezpieczeniowym,
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6) kopie polis ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu prowadzenia
dzialalnosei brokerskiej zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 12
lutego 2015 1. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
z tytulu wykonywania dziatalnosci brokerskiej (Dz. U. 2015 r., poz. 275);

7y oswiadczenie potwierdzajace, ze Oferent nie jest w stanie likwidacji lub upadiosei
oraz nie zalega z oplacaniem podatkéw, oplat oraz skiadek na ubezpieczenie
spoteczne 1 zdrowotne;

8) wykaz szpitali, dla ktérych w okresie ostatnich trzech lat kalendarzowych (2014-
2016) Broker $wiadezy(}) ustugi brokerskie;

9y wykaz przeprowadzonych postgpowal o udzielenie zaméwienia publicznego
w zakresie ubezpieczenia (OC i mienia) szpitali, w wyniku ktoérych zostaly zawarte
wazne umowy (w charakterze podmiotu przeprowadzajgcego postepowanie
o udzielenie zamdwienia) w okresie ostatnich 3 lat kalendarzowych (2014-2016);

10) wykaz przeprowadzonych postgpowan o udzielenie zamdwienia publicznego,
ktérych wartod¢ zamodwienia jest rdwna lub przekracza kwoty okreslone
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. & ustawy Pzp, w zakresie
ubezpieczenia (OC i mienia) szpitali, w wyniku ktérych zostaly zawarte wazne
umowy (w charakterze podmiotu przeprowadzajgcego postepowanie o udzielenie
zamdwienia lub w charakterze bieglego lub czlonka komisji powolane] dla
przeprowadzenia postgpowania o zamdwisnie publiczne) w okresie ostatnich 3 lat
kalendarzowych (2014-2016);

11) oswiadczenie o liczbie zatrudnionych przez Oferenta na podstawie umowy o prace
0s6b posiadajgcych uprawnienia do wykonywania czynnosci brokerskich;

12) o$wiadczenie o liczbie zatrudnionych przez Oferenta specjalistow w zakresie
administrowania szkodami, ktérzy zareaguja na zgloszony przez Zamawiajacego
problem nie pdZniej niz w czasie 24 godzin od zgloszenia,

13) oswiadczenie o liczbie szkdd likwidowanych przez Oferenta w ubieglym roku
kalendarzowym (2016);

14) kopia certyfikatu systemu zarzadzania jakoscig zgodnego z normg ISO 9001,

15) wypelnione zataczniki nr 1- 3 do niniejszego Regulaminu;

16) pelnomocnictwo dla osoby podpisujgeej oferte (jezeli prawo do reprezentacji nie
wynika z zataczonych dokumentow).

Pokumenty tworzace oferte a wskazane w ust. 3 pkt. 1) - 15) nalezy zlozy¢ w oryginale

lub w formie kopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem przez osobe upowazniong do

reprezentowania Oferenta. Wszystkie o$wiadczenia muszg by¢ podpisane przez osoby do
tego uprawnione. Pelnomocnictwo, o ktorym mowa w ust. 3 pkt. 16), nalezy zlozy¢

w oryginale.

Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty muszg byé parafowane i datowane

wlasnorgeznie przez osobe podpisujacy oferte.

Oferent umieSci ofert¢ w trwale zamknigtej kopercie uniemozliwiajgce] bezsladowe

otwarcie 1 zapoznanie sig z tre$cig oferty przed uptywem terminu otwarcia ofert.

Koperta powinna by¢ opisana w nastepujacy sposéb:
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5»Oferta na wybér Brokera ubezpieczeniowege dla Dolnoslaskiego Szpitala
Specjalistycznego im. T. Marciniaka - Centrum Medycyny Ratunkowej
Nie otwieraé przed godz. 12:00 dnia 14.07.2017”
Oferent bedzie zwigzany ziozong oferta przez okres 60 dni od uplywu terminu skiadania
ofert.
Oferent nie pdzniej niz w terminie wyznaczonym do skladania ofert moze zastrzec, ze
informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczeiwej konkurencji (Dz. U. z 2003 1, nr 153 poz.1503
wraz z pbézn. zm.) nie moga by¢ udostepniane innym uczestnikom Konkursu. Oferent
powinien w sposob nie budzacy watpliwosci zastrzec, kidre spos$réd zawartych w ofercie
informacji stanowia tajemnice przedsigbiorstwa i nie mogg by¢ ogélnie udostepnione.
Oferent moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé swojg oferte.
Nie dopuszcza si¢ skladania ofert czesciowych 1 wariantowych.

MIEJSCE [ TERMIN SKELADANIA OFERT

Ofert¢ nalezy zlozy¢ w Sekretariacie Dolnoélgskiego Szpitala Specjalistycznego im.
T. Marciniaka - Centrum Medycyny Ratunkowej (I pigtro) z siedzibg we Wroctawiu przy
ul. Fieldorfa 2 w terminie do 14.07.2617 r. do godziny 11:30 lub przeslaé na adres:
Doinoslaski Szpital Specjalistyczny im. T, Marciniaka
- Centrum Medycyny Ratunkowej
ul. Fieldorfa 2, 54-049 Wroclaw
Oferty, ktore wplyng po terminie skladania ofert zostang zwrécone oferentom bez otwierania.

VIL ZASADY WYBORU NAJKORZYSTNIEISZES OFERTY

nali ol

o

Konkurs bedzie prowadzony w dwéch etapach:

1) I etap — analiza ofert pod wzgledem zgodno$ci przedlozone] dokumentacii
z niniejszym Regulaminem;

2) 1 etap — prezentacje Oferentdw, ktérzy uzyskali najwyzszg liczbe punktow.

Otwarcie ofert jest jawne,

Wyboru oferty dokona Komisja.

Komisja bedzie wylkonywata swoje zadania na posiedzeniach zamknigtych dla oséb

trzecich.

Z posiedzen Komisja sporzadza protokét.

Pierwsze posiedzenie Komisji odbedzie sie w dniu 14.07.2017 r. o godzinie 12:00.

Na pierwszym posiedzeniu Komisja dokona otwarcia wszystkich ofert. Komisja zbada,

czy zlozone w Konkursie oferty spelniaja wymogi formalne okreslone w niniejszym

Regulaminie.

Na nastgpnych posiedzeniach oferty, ktére beda spelnialy warunki okreslone

w Regulaminie konkursu bgda poddane ocenie. Za oferte najkorzystniejsza zostanie

uznana oferta, ktora uzyska najwiekszg liczbg punktéw sposérdd ofert niepodlegajgcych

odrzuceniu. Punkty uzyskane za kazde kryterium podlegajg zsumowaniu. Maksymalna
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10.

11.

12.

13.

14.

I5.

16.

liczba punktéw mozliwych do uzyskania w kazdym kryterium wynosi 20 pkt. Kazdy
Oferent facznie moze uzyskaé maksymalnie 160 punktow.

W toku badania zlozonych ofert Komisja moze zazada¢ udzielenia przez wybranych
Oferentéw wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert.

Komisja w drugim etapie postgpowania wyshicha prezentacji koncepeji obstugi
ubezpieczeniowej Oferentdw, ktdrzy uzyskajg najwicksza liczbe punktow.

Do etapu drugiego zostang zakwalifikowani co najmniej dwaj Oferenci z najwyzsza
liczba punktéw. Komisja moze uznaé, ze do etapu drugiego zakwalifikuje sie wicksza
liczba Oferentéw.

W przypadku wplywu tylko jednej oferty spelniajgce] wymogi i warunki okre$lone
ninigjszym Regulaminem, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ odstapienie od etapu
drugiego.

O wynikach oceny ofert oraz miejscu i terminie prezentacji Oferenci zostang poinformowani
pisemnie, faksem lub poczty elektroniczng, niezwlocznie po zatwierdzeniu wynikéw oceny.
Po zakonczeniu prezentacji Komisja dokona wyboru Oferenta poprzez glosowanie
zwykla wigkszodecia glosdw.

Wybdr oferty dokonany przez Komisj¢ ostatecznie zatwierdza Dyrektor Dolno$lgskiego
Szpitala Specjalistycznego im. T. Marciniaka - Centrum Medycyny Ratunkowej lub
osoba przez niego upowazniona.

Oferent wybrany w toku Konkursu zobowigzany jest do zawarcia nieodptatnej umowy
o swiadczenie ushug posrednictwa ubezpieczeniowego w terminie 7 dni od daty wyboru
oferty.

VI KRYTERIA CCENY OFERT

W celu wyboru najkorzystniejszej oferty przyjeto nastgpujace kryteria oceny:

. Doswiadczenie na polskim rynku brokerskim {okres prowadzenia nieprzerwanej dziatalnosei):

1) 6 —10 lat Spkt.
2y 11 -15lat 10 pkt.
3) 16 lat i wigcej 20 pkt.

. Wysokos¢ sumy gwarancyjnej z polis OC Brokera:
1) powyzej minimalnej sumy gwarancyjnej i do 15 miln zi 10 pkt.
2) powyzej minimalnej sumy gwarancyjnej i powyzej 15 mln 2k 20 pkt.

. Liczba szpitali, dla ktérych Broker w ostatnich 3 latach kalendarzowych (2014-2016)
swiadezy(}) ushugi brokerskie:

1) 5-10 5 pkt.
2) 11-15 10 pkt.
3) 161 wiecej 20 pkt.
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. Liczba przeprowadzonych postgpowan przetargowych o udzielenie zaméwienia publicznego
w zakresie  ubezpieczenia (OC 1 mienia) szpitali (w charakterze podmiotu
przeprowadzajacego postgpowanie o udzielenie zamdwienia), w wyniku ktorych zostaly
zawarte wazne urnowy — w okresie ostatnich 3 lat kalendarzowych (2014-2016):

1)5-10 5 pkt.
2) 11-15 10 pkt.
3) 161 wiecej 20 pkt.

. Liczba przeprowadzonych postgpowarn przetargowych o udzielenie zaméwienia publicznego,
ktérych warto$¢ zamowienia jest réwna lub przekracza kwoty okreslone w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp, w zakresie ubezpieczenia (OC i mienia)
szpitali (w charakterze podmiotu przeprowadzajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub w charakterze bieglego lub cztonka komisji powolanej dla przeprowadzenia postepowania
o zaméwienie publiczne), w wyniku ktérych zostaly zawarte wazne umowy - w okresie
ostatnich 3 lat kalendarzowych (2014-2016):

1)5-10 5 pkt.
2) 11-15 10 pkt.
3) 16 1 wiecej 20 pkt.

. Liczba zatrudnionych przez Brokera na podstawie umowy o prace os6b posiadajacych
uprawnienia do wykonywania czynnosei brokerskich:

1) 5-10 5 pkt.
2) 11- 15 10 pkt.
3) 16 1 wiecej 20 pkt.

. Liczba szkod likwidowanych przez Brokera w ubieglym roku kalendarzowym (2016):

1) 50 - 100 szkaod Spkt.
2) 101 — 200 szkod 10 pkt.
3) 201 1 wiecej 20 pkt.
. Koncepcja obshugi ubezpieczeniowej — zawarto$¢ merytoryczna na podstawie oceny

Zamawiajacego (do 20 pkt.)*:

1) zarys programu ubezpieczeniowego,

2) propozycja rozwigzann w  zakresie mozliwoéei  uzyskania  obnizemia  skiadki
ubezpieczeniowej,

3) sposob realizacji obstugi procesu likwidacji szkéd,

4) propozycje harmonogramu i zakresu szkolen.

* Kazda z czterech czesci koncepcji jest oceniana w skali od 0 pkt do 5 plt na podstawie sredniej arytmetycznej
oceny poszczegblnych czionkéw Komisji zgodnie z ich najlepszq wiedzq | umiejetnosciami.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

Zamawiajacy podejmie wspdiprace z Oferentem wybranym przez Komisje.
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1.

Wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi przystepujacy
do Konkursu.

Zamawiajacy nie zwraca Oferentom dokumentdw przedlozonych w ramach niniejszego
Konkursu.

Dyrektor Zamawiajacego zastrzega sobie prawo do uniewaznienia lub odstapienia od
Konkursu bez podania przyczyny w kazdym terminie.

Oferta niespelniajaca warunkéw wymaganych w mniniejszym Regulaminie zostanie
odrzucona.

Oferentowi z tytutu odrzucenia oferty nie przystuguja zadne roszczenia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie, ze nie bedzie udzielal Oferentom szezegdétowych, innych niz
ogolnie dostepne informacji zwigzanych z funkcjonowaniem i dziatalnoscig Zamawiajgcego.
O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi w formie
pisemnej, wszystkich Oferentéw biorgcych udzial w Konkursie, wskazujgc nazwe oraz
adres Oferenta, ktérego oferte wybrano.

Ogloszenie o wynikach Konkursu zostanie zamieszczone na stronie internetowej
Zamawiajgcego (www.szpital-marciniak. wroclaw.pl)

W przypadku wpltywu tylko jednej oferty speiniajgcej wymogi i warunki okres$lone
niniejszym Regulaminem, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zawarcia z tym Oferentem
umowy bedacej przedmiotem niniejszego Konkursu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odwotania konkursu ofert oraz zmiany terminu ich
sktadania bez podania przyczyny

Zatwierdzit
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Zalgeznik Nr 1

FORMULARYZ OFERTOWY

Konkurs ofert na wybér Brokera ubezpieczeniowego

d¢la Dolnoslgskiego Szpitala Specjalistycznego im. T. Marciniaka - Centrum Medycyny

7.

10.

Ratunkowej

I AR 6 3 (11 R

.................................................................................

NUmEr NI i e e e raeans

Numer REGON: e e crra v eraaaans

Numer zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci brokerskiej: ...,
Numer tel/fax: ...

Adres e-mails oo

Imie 1 nazwisko osoby upowaznionej do reprezentowania firmy

(ezeli prawo do reprezeniacii mie wynika z zalgczonych dokumeniow, do oferty nalezy dolgezyé
petnomocniciwo)

........................................................................................................

Oferta zostala zlozona na .......... zapisanych stronach podpisanych i kolejno
ponumerowanych.

Niniejszym informujemy, Ze informacje sktadajace si¢ na Oferte, zawarte na stronach
OGuerieeenerincannes do i stanowig tajemnice przedsicbiorstwa w rozumieniu
przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i jako takie nie mogg byé
ogolno dostgpne. Jednoczesnie wykazujemy, przedkiadajac na stronach od
................... do .....ccceceeenn..... dokumenty potwierdzajgce, ze rastrzezone
informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

....................................................................

(miejscowoss, data) (podpis i pieczeé Oferenta)
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KRYTERIA OCENY

Zatgeznik nr 2

Kryterium

Liczba/wartosé

Doswiadczenie na polskim rynku brokerskim (okres prowadzenia
nieprzerwanej dziatalnosci)

Wysokosé€ sumy gwarancyjne] z polis OC Brokera

Liczba szpitali, dla ktérych Broker w ostatnich 3 latach
kalendarzowych (2014-2016) $wiadczy(}) ushagi brokerskie

Liczba przeprowadzonych postepowan przetargowych o udzielenie
zamdwienia publicznego w zakresie ubezpieczenia (OC 1 mienia)
szpitali (w charakterze podmiotu przeprowadzajgcego postepowanie
o udzielenie zamdéwienia), w wyniku ktdrych zostaly zawarte wazne
umowy — w okresie ostatnich 3 lat kalendarzowych (2014-2016)

Liczba przeprowadzonych postepowan przetargowych o udzielenie
zamoéwienia publicznego, kiorych wartosd zamdwienia jest réwna lub
przekracza kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art.
11 ust. 8 ustawy Pzp, w zakresie ubezpieczenia (OC i mienia) szpitali
(w charakterze podmiotu przeprowadzajgcego postepowanie o
udzielenie zamowienia lub w charakterze bieglego lub czlonka komisji
powotanej dla przeprowadzenia postepowania o zamodwienie
publiczne), w wyniku ktérych zostaty zawarte wazine umowy —

w okresie ostatnich 3 lat kalendarzowych (2014-2016)

jop

Liczba zatrudnionych przez Brokera na podstawie umowy o prace oséb
posiadajgcych uprawnienia do wykonywania czynnosei brokerskich

Liczba szkéd likwidowanych przez Brokera w ubieglym roku
kalendarzowym (2016)

...................

(miejscowosc¢, data) (podpis i pieczeé Oferenta)
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Zatlgcznik Nr 3

OSWIADCZENIE BROKERA

Skladajge oferte w konkursie na wybdr brokera ubezpieczeniowego dla Dolnoélaskiego
Szpitala Specjalistycznego im. T. Marciniakea - Centrum Medycyny Ratunkowej
$wiadczgcego ushugi posrednictwa ubezpieczeniowego zgodnie z ustawsg z dnia 22 maja 2003
r. o posrednictwie ubezpieczeniowym (Dz. U. z 2016 1. poz. 2077), odwiadczam, ze:

dysponuj¢ niezbedng wiedzgq i do$wiadczeniem, a takze potencjalem ekonomicznym
i technicznym oraz pracownikami zdolnymi do wykonania zamoéwienia,

zapoznalem si¢ ze szczegélowymi warunkami konkursu zawartymi w Regulaminie
konkursu 1 przyjmujemy je bez zastrzezen,

posiadam wszystkie informacje niezbedne do przygotowania oferty i wykonania
zamowienia w okreslonym czasie,

wszystkie informacje i oswiadczenia zamieszezone w ofercie oraz zalgcznikach sg
kompletne, prawdziwe i dokladne w kazdym szczegéle.

....................................................................

(miejscowos¢, data) (podpis i pieczel Oferenta)
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20.
21.
22.
23.
24.

25.

Zalgeznik nr 4
Wykaz zagadnien na potrzeby realizacji uslug szkoleniowych preez Brokera

Podstawowe regulacje prawne zwigzane z funkcjonowaniem szpitala m .in. ustawa
o dziatalnosci leczniczej, ustawa o s$wiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze
srodkow publicznych, ustawa o prawach pacienta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Prawne aspekty organizacji i zasad udzielania $wiadczen zdrowotnych w kraju i za
granica.

Prawne aspekty transplantacji tkanek, komoérek 1 narzaddw.

Regulacjie prawne dotyczace nowych obszardw medycyny (np. genetyka, biobanki,
telemedycyna).

Podstawy prawa farmaceutycznego. Zasady rejestracjii produktow leczniczych,
gospodarka lekami. Reklama produktow leczniczych.

Przeprowadzanie badan klinicznych 1 eksperymentdw medycznych, w tym regulacje
prawne.

Ochrona danych medycznych.

Zagadnienia bioetyczne w wykonywaniu zawoddw medycznych. Tajemnica zawodowa.
Klauzula sumienia. Zasady dziatania i rola komisji bioetycznych.

Ochrona zdrowia psychicznego. Przymus leczenia a §rodki przymusu.

. Regulacje prawne zwigzane z chorobami zakaZryymi.
1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
9.

Organizacja pracy a bledy medyczne w podmiotach leczniczych.

Zasady oceny wewnetrznej prawidtowosci postgpowania medycznego.

Prawa i obowigzki pacjentéw 1 pracownikdw ochrony zdrowia.

Pacjenci maloletni — prawne i zawodowe aspekty leczenia.

Zgoda pacjenta na zabieg medyczny.

Ubezpieczenie zdrowotne pacjenta.

Odpowiedzialnos¢ cywilna, karna i zawodowa w medycynie.

Ubezpieczenia OC lekarzy i podmiotdw leczniczych.

Zasady wspolpracy personelu medycznego z wymiarem sprawiedliwodei 1 organami
$cigania.

Prawidlowe powadzenie dokumentacji medyczne;.

Dostep podmiotéw uprawnionych do dokumentacii medyczne;j.

Rola dokumentacjt medyczne] 1 cigzar dowodu w prawie medycznym.

Prawo podatkowe w medycynie.

Prawo pracy w podmiotach leczniczych a kontrakty na udzielanie $wiadczen zdrowotnych.
Poszczeg6lne kategorie $wiadczen zdrowotnych (np. zabiegi podwyzszonego ryzyka,
uporczywe terapie).

Prawo zaméwiets publicznych w ochronie zdrowia.

Strona 14 z 14



